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Use o Sistema de Processo Administrativo e-Gov – PROA 

ASSINATURA ELETRÔNICA 

 
 

Importante entender o conceito de... 
 
Documento Digital é um documento “...codificado em dígitos binários produzido, transmitido 
e armazenado por sistema computacional”. Podem ser: 
 

 
Digitalizado 
 
 
 
 
 

Natodigital 
 
 
Assinatura CADASTRADA ou DIGITAL? Qual devo utilizar? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Em caso de dúvidas ou necessidade de esclarecimentos, favor entrar em contato pelo e-mail 
assuntos-proa@smarh.rs.gov.br ou pelo telefone 3288.9115/9116, com o Arquivo Público do 
Estado do Rio Grande do Sul. 

Documento em papel que foi 

transformado em digital por meio de um 

scanner. 

Documento originalmente criado em 

meio eletrônico. 

Para documento 

Digitalizado 

Assinatura Cadastrada 

Não assinar 
eletronicamente 

OU 

= 

= 

Login e senha 
A assinatura poderá ser realizada quando há 
a intenção de avalizar a inserção do 
documento no Processo Administrativo. 

A “fé pública” é garantida no momento da 
inserção do documento no Processo 
Administrativo Eletrônico, quando 
operacionalizada por servidor público. Caso 
deseje avalizar a inserção do documento, use 
a Assinatura Cadastrada. 

O documento original (em papel) 
sempre deverá ser preservado! 

Para documento 

Natodigital 

Assinatura Cadastrada 

Assinatura Digital 

= 

= 

Login e senha 
Válida para fins de Processo Administrativo 
Eletrônico no Sistema PROA, no âmbito da 
Administração Pública do RS. 

Assinatura ICP-Brasil. 
Válida em todo território nacional e 
necessária quando o documento ou o 
Processo Administrativo Eletrônico for 
tramitar para fora do Governo Estadual. 
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